SYNTHESE DE LA SOLUTION TAXE DE SEJOUR 3D OUEST

Suivi systématique des logeurs

r{

Exploitation en temps réel des données collectées

Un environnement de travail collaboratif efficace et ergonomique

» Tableaux de bord adaptables

« Veille reglementaire, modéles et fiches pratiques, méthodologie

* Gestion intuitive des hébergeurs / hébergements (validation assistée des créations / modifications
de compte, gestion des non télédéclarants, historisation)

« Adaptable a vos spécificités (4 types de déclaration hébergeurs, date d’application tarif, gestion
mixte réel / forfait, etc)

Une communication simplifiée

« Courriers et relances par publipostage ou e-mailing (programmation d’envois sur critéres)

'Q‘ + Gestion des paiements et des relations avec la perception (dans le cadre d'une régie ou non)

* Interfaces vers vos logiciels comptables

Une analyse pointue de la fréquentation / Observatoire du Tourisme

« Alerte en cas de sous déclaration (seuil réglable par catégorie / classement / mois)
@ » Création de requétes sur mesure et export de toutes vos données

» Statistiques précises et dynamiques

Un outil adaptable

* Autonomie compléte sur I'administration de votre solution (configuration, courriers, personnalisation
de votre interface et du portail de télédéclaration)

» Réactivité du support => processus d’amélioration continue (>3 mises a jour / mois)

* Modifications liées aux évolutions de votre territoire ou aux changements de périmétres

Une solution sécurisée

« Tracabilité des actions
» Export base de données accessible
+ Hébergement des données OVH [l I / sauvegardes automatiques

Augmentation des recettes

Politique touristique adaptée

Vous simplifiez les démarches de vos hébergeurs

+ Plateforme de télédéclaration sécurisée 24 / 24
_ * Gestion de son compte et modifications encadrées
P A * Tenue du registre en ligne conformément au CGCT
« Enregistrement nationalité des hébergés
* Import de fichiers issus de logiciels hoteliers
» Edition d'états récapitulatifs / statistiques personnelles

« Paiements dématérialisés (virement, prélevement PES V2, CB Tipi ou autre)
 Interface optimisée tablette / mobile

Des outils clé en main (1 mois)
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Des prestations d’accompagnement adaptées

-

« Paramétrage précis selon votre délibération
* Reprise de vos données
» Formation de vos utilisateurs a distance ou sur site (Eligible OPCA)

» Création de plaquette/vidéos personnalisées
* Gestion de I'ouverture de votre portail de télédéclaration
+ Animation de réunions hébergeurs dans vos locaux (journée ou soirée)
« Assistance technique pour vos logeurs &1 I
MA@ - Traduction de contenus
* Mise en relation avec des experts juridiques

Une offre modulable

» Plateforme simple pour une collectivité
D » Plateforme unique pour plusieurs territoires
. . » Plusieurs plateformes indépendantes avec agrégation des données statistiques
« Coult de maintenance fixe

« L’augmentation des recettes générée par la mise en place de la
solution 3D Ouest bénéficie intégralement a la collectivité »
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